
1

www.isipm.org

© ISIPM – Istituto I taliano di P rojec t Management – Via Vallombrosa , 47/a – 00135 Roma

Scrum Project ManagementScrum Project Management

un caso aziendale di applicazioneun caso aziendale di applicazione

1

Rocco Corvaglia

r.corvaglia@alice.it

2

www.isipm.org

© ISIPM – Istituto I taliano di P rojec t Management – Via Vallombrosa , 47/a – 00135 Roma

Il punto di partenza



3

www.isipm.org

© ISIPM – Istituto I taliano di P rojec t Management – Via Vallombrosa , 47/a – 00135 Roma

Una grande unità di sviluppo prodotti fino al 

2009 gestiva:

�Progetti molto lunghi: due anni o più di durata

�Progetti molto grandi e costosi: milioni di 

man-hours

4

www.isipm.org

© ISIPM – Istituto I taliano di P rojec t Management – Via Vallombrosa , 47/a – 00135 Roma

LSV09

28-Oct- 04

LSV09

28-Oct -04

LSV04

1 9-Aug-04

LS V13

23-De c-04

LSV13

23- De c-04

LSV17

17 -Fe b-05

LSV17

1 7-Fe b-05

SHIPMENT-01

SHIPMENT-02

SHIPMENT-03

SHIPMENT-04

SHIPMENT-05

LSV29

04 -Aug-05

LS V25

09 -Jun-0 5

LS V25

09 -Jun- 05

LS V29

04- Aug -05

SHIP MENT-06

SHIP MENT-07

19 -Aug-04

LSV04

LSV41

19-Jan -06

LSV37

24 -Nov-05

LSV34

13-Oct- 05

LS V34

13 -Oct-0 5

LS V37

24- No v-05

LSV41

19 -Jan- 06

SHIP MENT-09

SHIP MENT-08

SHIPMENT-10

LSV24 LS V24

LSV21

14-Apr- 05

LSV21

1 4-Apr-0 5

De s ign  Bas e CN 4.0

5c0 1      ⇒⇒⇒⇒ 28- Oct- 04

BICC_Sc reen in g_Mask

a   _08

5a0 2   ⇒ 08-Jul- 04

MSC_in_Poo l

a  _01j , 03

5e 01   ⇒⇒⇒⇒ 11 -Nov- 04

Impr ovemen t_of _
CF-o utput

a  _07

Anatomy for AXE MSC R12
2/ 00671 -FCPW 101 97,      Da te :  10 -M ar-2 005,  Re v. PE3

Edit or: EED/D/M  Jari  Vuorio

5e 04   ⇒⇒⇒⇒ 03 -Fe b- 05

Mon ito ring_o f_
Lo cation_ Upd ates

a   _01d , 01 j, 0 7

5 e03    ⇒⇒⇒⇒ 23- De c-0 4

Monitoring _of _
Nu mber_ Tra nslation

a  _07

5e 02   ⇒⇒⇒⇒ 2 6-M ay- 05

Monitor ing _of _
Non- lo cal_Number s

a  _ 01j, 04
b   _ 04, 07

5 e05    ⇒⇒⇒⇒ 30-Se p- 04

ETSI-op tion_A/B

a  _07

5a 04   ⇒⇒⇒⇒     2 2-J ul- 04

ET15 5_Blo ck_Size _
Reduc tio n

a  _09

5b05   ⇒⇒⇒⇒ 31 -M ar-05

E-MUX

a  _06, 09

5 b03    ⇒⇒⇒⇒ 10-Nov-0 5

W- TRA_ R3

a  _13

5b04   ⇒⇒⇒⇒ 10 -Nov- 05

ALI_in_GEM

a  _06 , 09, 10 , 1 8
b  _0 9 (CR01 6)

5c 03   ⇒⇒⇒⇒ 14 -Apr- 05

Mar ket_Var iant_
Bra zilian_ BICC

a  _08

5a16    ⇒⇒⇒⇒ 28- Oct- 04

Glob al_Ca ll_Refe ren ce

a   _06
b  _07

c  _0 1d, 01j, 03 , 04,
08, 11 , 12, 14,  1 5

5c04   ⇒⇒⇒⇒  17-Feb-05

BICC_ GW_f or _In tNa t_
Bor der s_ETSI_&_ANSI

a  _06, 08,  10

5a 08   ⇒⇒⇒⇒     05-Aug-04

Misc ellan eous _01

a  _??  ( DSA)
b  _01d , 01j ( CR0 77)

5a25   ⇒⇒⇒⇒     03- Fe b- 05

Miscellaneou s_04

a  _??  ( DSA)
c  _08,  12 ( CR158 )

d   _05 (CR166)
e  _0 3 ( CR17 4)T
f   _01d  ( 30/I P- 1)
g  _0 1d (30 /IP- 2)
h   _04 (CR172)
j  _15 (CR174) T

5a 09   ⇒⇒⇒⇒ 0 3-Feb-05

Pr ivacy_ Enh_f or _
Loc _Se rv_ in _MSC

a  _ 03, 01d

5a13    ⇒⇒⇒⇒ 28- Oct- 04

Camel_Ph4_
En hance ments

a  _ 01d, 01 j, 03 , 0 4,
11

5 d10    ⇒⇒⇒⇒  12-M ay -05

INETR_ Cap acity

a  _18

5 a20   ⇒⇒⇒⇒ 17-Feb-0 5

WPS_ FOC_ for _LA

a  _01d, 01j, 04, 0 5,
06, 08, 12

5b01   ⇒⇒⇒⇒     12-M ay -05

APZ_212 _40_UPPB

a   _1 7, 1 8

5b06   ⇒⇒⇒⇒ 31- M ar-05

No_ Stop _Co py

a  _17

5a1 5   ⇒⇒⇒⇒ 17 -M ar-0 5

Lo ng_Signals_
Pa rt_APZ

(Tot al)
a  _17, 18

5a19    ⇒⇒⇒⇒     13 -Oct -05

APG4 0_BUR_FC

a  _16

5a06   ⇒⇒⇒⇒  08- Ju l-04

I&V_ for _R11_LA

( I&V_tes tin g)

5a9 7   ⇒⇒⇒⇒ 26 -M ay- 05

Supp ort_ of_Direc t_
Re port _of_ SA

a  _0 1j

5a 24   ⇒⇒⇒⇒ 31 -M ar-0 5

APG40_OS_
Up grad e

a   _16

5a2 7   ⇒⇒⇒⇒ 17 -Fe b- 05

Reduc ed_Memor y_
Used_a t_FC

a  _17

5 a31   ⇒⇒⇒⇒  31-M ar- 05

BSC_R12_ Upg rade _
Require ment

(Tot al)
a  _09 , 10, 16 , 1 7, 18

5 a26   ⇒⇒⇒⇒  17-Feb-05

Ca me l_ Ph4_Called_
Pa rty_ Han dling

a   _0 1d, 01j, 04
b   _0 1d, 01j, 11

5a 28   ⇒⇒⇒⇒  10-Nov-05

L ong_ Signals_
Part _ALI

( Total )
a  _09

5a29    ⇒⇒⇒⇒ 14- Apr- 05

Lo ng_Signals_
Part_ SLI

(Tot al)
a  _10, 13

5a30   ⇒⇒⇒⇒ 31- Ma r- 05

Long _Sign als _
Pa rt_GCPH

( Tota l)
a  _05

5 b08    ⇒⇒⇒⇒ 09-De c-0 4

CSPB_2.0

a  _13

5b07   ⇒⇒⇒⇒  10-Nov-05

ECP6

a   _13, 16

5a1 4   ⇒⇒⇒⇒ 03 -Fe b- 05

Inter _MSC_SRNS_Relo cation

a  _ 01d, 01j , 0 3
b  _ 01d, 01j

5a3 4   ⇒⇒⇒⇒ 17 -Fe b- 05

Int_MSC_SRNS_Rel_&_
A-GPS_Pos _Inter _Wo rk

a  _01d , 0 1j

5a33   ⇒⇒⇒⇒ 03- Feb- 05

Int_ MSC_SRNS_Rel_&_
Fea ture _In ter_ Wo rk_Te st

( testing o nly)

a  _ 01j (L B HO)
b  _ 01j (Camel)

5a 11   ⇒⇒⇒⇒ 2 8-Oct -0 4

A-GPS_Po sitio ning_
Me thod_ for _WCDMA

a  _01d, 0 1j, 03

5a23    ⇒⇒⇒⇒ 28- Oct -04

L oad_Base d_HO

a  _01 d, 01 j, 04

5a38    ⇒⇒⇒⇒ 28- Oct- 04

Migr ation_ Featu re_f or _
Japa n ( testing o nly)

( CR51)

a  _01j, 12
b  _08

5a4 2   ⇒⇒⇒⇒ 17 -Fe b- 05

Ano nymous _Ca ll_
Reject ion

(CR5 6)

a  _01d , 01j , 04 , 0 8,
12 , 1 4, 15

b  _1 1
c  _07,  1 9

5a37    ⇒⇒⇒⇒ 23- De c- 04

MTP2 _Bu ff er_Cong _
Super vision_f or_ ANSI

( CR57 )

a  _1 0

5a9 6   ⇒⇒⇒⇒ 15 -Sep-0 5

Cor rec tion_of _
ORLCF/CAMEL_Inter action

a  _0 1j, 11

5a3 2   ⇒⇒⇒⇒ 08 -Ju l- 04

To ols_fo r_
Lo ng_Signals

(Tota l)
a  _1 7, 18

5 a35   ⇒⇒⇒⇒ 17- Feb-0 5

Int_MSC_SRNS_Rel_&_
Se rv_ B_HO_Inter _Work

a  _01d,  01j

5d01   ⇒⇒⇒⇒ 11 -Nov -04

APZ_IPv6 _Min
( No FT)

a  _18

5 d02    ⇒⇒⇒⇒ 20-J an- 05

SR6_IPv6

a   _25

5 d05    ⇒⇒⇒⇒ 16- Sep-04

SR6_ Sigtr an_Enh

(Tot al)
a  _25

5d11   ⇒⇒⇒⇒ 2 0-Ja n- 05

SR6_SCPTR

a   _25

5a43    ⇒⇒⇒⇒ 12- M ay-0 5

NTP_o n_GARP

a  _18

5a44    ⇒⇒⇒⇒ 11- Nov- 04

STOC_on_ GARP
( fo r APZ 11.3)

a  _18

5 a45   ⇒⇒⇒⇒  26- Ma y-05

Real_T ime _Ch arging

a  _0 1d, 0 1j,  0 3, 04,
11

5d03   ⇒⇒⇒⇒ 26- Ma y-0 5

INETR_IPv6

a  _13, 18

5d0 8   ⇒⇒⇒⇒ 09- De c- 04

Sigtr an_ Enhan _ERI

a  _13

5a46   ⇒⇒⇒⇒ 03- Fe b- 05

Int_ MSC_SRNS_Rel_&_
GCR_Inter _Work

a  _ 01d, 01 j

5c0 5   ⇒⇒⇒⇒ 14- Apr- 05

BICC_ Feat_ &_BICC_
Ma rk_Var _Inter _Work

(te sting on ly )

a  _08

5a01   ⇒⇒⇒⇒     05- Aug-0 4

MMS_Restr uctur ing

a  _0 1d, 0 1j, 06

Allowed Arrow dates

08-Jul -04, 22-Jul-04 ,
05-Aug-04 , 19-Aug-04 ,
02-Sep-04 , 16-Sep-04 ,
30-Sep-04 , 14-Oct-04 ,
28-Oct -04, 11-Nov-04 ,
25-Nov-04 , 09-Dec-04 ,
23-Dec-04 , 06-Jan-05,
20-Jan-05 , 03-Feb-05,
17-Feb-05, 03-Mar-05 ,
17-Mar-05 ,  31-Mar-05 ,
14-Apr-05, 28-Apr-05 ,
12-May-05, 26-May-05,
09-Jun-05 , 23-Jun-05 ,
07-Jul -05, 21-Jul-05 ,
04-Aug-05 , 18-Aug-05 ,
01-Sep-05 , 15-Sep-05 ,
29-Sep-05 , 13-Oct-05 ,
27-Oct -05, 10-Nov-05 ,
24-Nov-5 , 08-Dec-05,
22-Dec-05 , 05-Jan-06,
19-Jan-06 .

5a50   ⇒⇒⇒⇒ 03-Feb-05

Int_ MSC_SRNS_Rel_&_
Ro_Pr io_Handl_Inter _Work

a  _ 01d, 01j

5a17   ⇒⇒⇒⇒     09-Dec-04

Miscellane ous_0 3

a  _?? (DSA)
b  _10  (CR050)
d  _04  (CR172)
f  _14 (CR179)
h  _ (CR241)

5b11   ⇒⇒⇒⇒ 24-Nov-05

E- MUX_FT_
New_ Dev ic e

a  _09

5a49   ⇒⇒⇒⇒ 03-Mar-05

Tools_f or_ PLEX-C_
Capac it y

a  _17

5a51   ⇒⇒⇒⇒     31-Mar-05

Miscellaneo us_05

c  _12 (CR200)
d  _05, 11 (CR174)T

e   _04 (CR172)
f  _11 (CR097)
g  _01j (CR270)
h  _01j , 04 (SII)

5a53   ⇒⇒⇒⇒     03-Feb-05

ET15 5_Alarm_ Han dl_
Impr ovemen t

a  _09

5b12   ⇒⇒⇒⇒     20-Jan-05

FC_on_ RP

a  _18

5a54   ⇒⇒⇒⇒ 09-Dec-04

Ca mel_Ph4_
Ad vice_of _Char ge

a  _11, 15

5a55   ⇒⇒⇒⇒ 09 -Dec-04

Came l_ Ph4_
Re p_of _Loc_ In fo

a  _01 d, 01j, 04, 11

5d09   ⇒⇒⇒⇒  09-Jun-05

ERI_SL I_ Cap acity

a  _13

5d12   ⇒⇒⇒⇒ 31-Mar-05

Sig tran _Enh an_ETK

a  _10

5a60   ⇒⇒⇒⇒ 17 -Feb-05

ANSI_ALI

a  _0 8, 10, 12

5a61   ⇒⇒⇒⇒ 12-May-05

MIA_ LED

a  _17

5a21   ⇒⇒⇒⇒ 19-Aug-04

RANAP_ Cap acity_
Impr ove me nts

a  _01d
5a12   ⇒⇒⇒⇒     14-Oct-04

Misce llane ous_ 02

a  _?? (DSA)
b  _09 (CR016)
c  _06 (CR035)
d  _06 (CR043)
f   _04 (CR036)T

5a63   ⇒⇒⇒⇒ 12-May-05

DS_Me mory_
Expan sion

a  _17

5a07   ⇒⇒⇒⇒ 09-Dec-04

Roaming_ Prior ity _
Han dlin g

a  _01 d, 01j, 03, 04

5c02   ⇒⇒⇒⇒ 23-Dec-04

Mar ke t_Var ian t_
UK_BICC

a  _08, 12

5a74   ⇒⇒⇒⇒ 30 -Nov-05

Release_ of_
APZ_21 2_50_ Low

a  _26

5a65   ⇒⇒⇒⇒ 14 -Apr-05

USSD_f or_
Roa mers

a  _01d, 0 3

5a68   ⇒⇒⇒⇒ 14 -Apr-05

Japa nese_ EC_ Dat a_
Printou t

a  _01 j

5a64   ⇒⇒⇒⇒ 15 -Sep-05

Missed _Ca ll_
Aler t

a  _01d , 03 , 04 , 0 7

5a72   ⇒⇒⇒⇒ 13-Oct-05

Ta ndem_Free_
Op era tio n

(Total)
a   _01 d, 01j, 04 , 0 5,

08, 11, 1 2, 13, 14

5a66   ⇒⇒⇒⇒ 12 -May-05

Ad d_Exp ort_
Re quireme nt

a  _

5a73   ⇒⇒⇒⇒ 26 -May-05

Missing _
Rese le ction_Case s

a  _05, 12

5e06   ⇒⇒⇒⇒  09-Jun-05

PRBT_ Enhan cement s_
&_Mon ito ring

a  _01 d, 01j, 07

5a67   ⇒⇒⇒⇒ 15-Sep-05

Destinat ion _Ba sed_
Routing_ of_SMS

a  _03, 04, 07

5a05   ⇒⇒⇒⇒ 30-Sep-04

Se rvice_ Bas ed_HO

a  _01d, 01j, 03

5a70   ⇒⇒⇒⇒     26-May-05

Mis cella neous _06

a  _01d, 03 (DSA)
b  _05 , 06 (CR141)
c  _08 (CR174)T
d  _05  (CR171)
e   _03  (CR352)

5a71   ⇒⇒⇒⇒     21-Jul-05

Miscellaneo us_07

a  _?? ( DSA)

5a69   ⇒⇒⇒⇒ 03-Mar-05

Fir st_Cell_
Info _in _CDRs

a  _01d, 01 j, 04

5a62   ⇒⇒⇒⇒  17-Feb-05

MSC_in_ Pool_
Up date

a  _01d , 01j

5a57   ⇒⇒⇒⇒  25-Nov-04

STS_Counte rs_1

a  _16

5a56   ⇒⇒⇒⇒ 31 -Mar-05

STS-AP_
Enha ncemen ts

a  _16

5a58   ⇒⇒⇒⇒ 31-Mar-05

STS_Counte rs_2

a  _16

5a59   ⇒⇒⇒⇒ 12-May-05

STS_Counte rs_ 3

a  _16

5a75   ⇒⇒⇒⇒ 12-May-05

GCR_Inter action_
w ith_g smCRN

a  _01d , 0 1j, 0 4

5a80   ⇒⇒⇒⇒ 04 -Aug-05

APG40_ Red undan cy_
f or_Char ging

a  _04, 17

5a81   ⇒⇒⇒⇒ 10-Nov-05

Remova l_ of_
Syste m_Limit s

a  _

5a79   ⇒⇒⇒⇒ 26 -May-05

Prote ction_f or_ GARP
_  Over loa d_Restar ts

a  _13, 18, 25

5a89   ⇒⇒⇒⇒ 10-Nov-05

DFE

a  _27

5a82   ⇒⇒⇒⇒ 12-May-05

STOC_on_ GARP_
Extend ed_Ver sion

a  _18

5a83   ⇒⇒⇒⇒ 13-Oct-05

APG4 0_Secur ity_
Re quireme nt_Update

a  _16

5a84   ⇒⇒⇒⇒  04-Aug-05

Suppor t _of _
CBs_in_HLPL EX

a  _17

5a85   ⇒⇒⇒⇒ 09 -Jun-05

New_ China _ISUP_&_
BICC_ Va riants

a  _08, 12

5a76   ⇒⇒⇒⇒ 14-Apr-05

Syst_Solution_f or _
Be rmuda _Trian gle

a  _05, 12

5a78   ⇒⇒⇒⇒ 12 -May-05

GCP_RP_
Impr ovemen ts

a  _05

Bubble  ins ide  WPGs indicates the
status   of  I&V integration activ ities .
Normal  colour codes + white  when
W PG N/A for I&V.

5a86   ⇒⇒⇒⇒ 12 -May-05

STS_Co unter s_4

a  _16

5a87   ⇒⇒⇒⇒  03-Feb-05

Real_Time_
Ch arg ing _HL R

a  _19

5u01   ⇒⇒⇒⇒ 03-Feb-05

MNP_Da ta_
Access _FNR

a  _21

5u03   ⇒⇒⇒⇒ 26 -May-05

F le xib le _IMSI_FNR

a  _21

5u04   ⇒⇒⇒⇒ 17-Feb-05

A4_Algor ith m_AUC

a  _20

5u05   ⇒⇒⇒⇒ 17-Feb-05

AUC_ on_GARP

a  _20

5u06   ⇒⇒⇒⇒ 09-Jun-05

HLR_Redund ancy_
on _MSISDN

a  _19

5u07   ⇒⇒⇒⇒ 09-Jun-05

Multip le _SIM_HLR

a  _19

5u09   ⇒⇒⇒⇒ 09-Jun-05

SMS_Spam_HLR

a  _19

5u10   ⇒⇒⇒⇒ 03-Feb-05

ADDR2_ HLR

a  _19

5u11   ⇒⇒⇒⇒ 31 -Mar-05

ACR_ USSD_
Hand ling _HL R

a  _19

5u12   ⇒⇒⇒⇒ 09 -Jun-05

HSDPA_HL R

a  _19

5u13   ⇒⇒⇒⇒ 01-Sep-05

Missed_ Call_
Aler t_HLR

a  _19

5a88   ⇒⇒⇒⇒ 31-Mar-05

SCCP_ Load _
Sh aring_ Enhan cement s

a  _10

Numbers  in front of WPs
(e.g. a _01) st and for:

01   MSS (01d / 01j) and/ or
       MMS (02d / 02j)
       (d=EDD,  j =I XG)
03   MDSS
04   Transit
05   COSS  (05) and/or
       B ASRM (23) and/or
       GCP HRM (24)
06   NE M
07   LI
08   ATM S ignalling
09   Connec tivit y
10   CS P/COMRM
11   S SF
12   TSS
13   Devi ces
14   RDS
15   CHS -F
16   APZ-A P (inc l. STS)
17   APZ-CP
18   A PZ-RP
19   UDB -HLR
20   UDB -AUC
21   UDB -FNR
25   TE SR6
26   Arapaho
27   DFE

5a90   ⇒⇒⇒⇒ 12-May-05

CAMEL_Standards_
from_3GPP_TSG24

a  _11

MSC_R12MSC_R11

5a77   ⇒⇒⇒⇒ 26-May-05

Correc tion_of _GACC_
Recovery_Handling

a  _05

5b13   ⇒⇒⇒⇒     23-Jun-05

UPPB_New_HW

a  _17

5a91   ⇒⇒⇒⇒ 31-Mar-06

Release_of _
APZ_212_50_High

a  _26

5a92   ⇒⇒⇒⇒  10-Nov-05

LCS_Priv_Enh_
3GPP_CRs

a  _03

Key Dates

MS8.1 2005-07-01 (China)
RFA1 2005-11-01
MS8.2 2006-02-01 (UK)
RFA1 2006-02-01
RFA2 2006-06-30
GA 2006-09-30

5c06   ⇒⇒⇒⇒ 03-Mar-05

BICC_GW_f or_IntNat_
Borders_UK_&_China

a  _08

5a93   ⇒⇒⇒⇒     15-Sep-05

Miscellaneous_08

a  _?? (DSA)
b  _13 (CR166)

5a94   ⇒⇒⇒⇒ 31-Mar-05

ANSI_ALI_Part_
Connectivity

a  _09

5a95   ⇒⇒⇒⇒  10-Nov-05

TFO_Testing_of _
SS_Interworking

(Total)
a  _01d, 01j, 04, 05,
08, 11, 12,  13, 14

5u15   ⇒⇒⇒⇒     09-Jun-05

UDB_Misc_06

a  _19, 21

5u14   ⇒⇒⇒⇒     14-Apr-05

UDB_Misc_05

a  _19,  21

5u17   ⇒⇒⇒⇒ 10-Nov-05

LCS_R6

a  _19

5u16   ⇒⇒⇒⇒ 10-Nov-05

CAMEL_Ph4_Call_
Control_HLR

a  _19

5u18   ⇒⇒⇒⇒ 10-Nov-05

CAI3G

a  _19, 20, 21

5a98   ⇒⇒⇒⇒     10-Nov-05

Miscellaneous_09

a  _?? (DSA)
b  _19 , 21

5u19   ⇒⇒⇒⇒ 01-Sep-05

HCSID_Split_
CAMEL

a  _19
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La gestione di tali progetti richiedeva una 

organizzazione:

•Molto complessa, molti ruoli, molte 

persone coinvolte

•Strutturata, con molti livelli gerarchici

•Distribuita su 4 continenti
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Altre caratteristiche

�Design molto “frastagliato” e distribuito

�Metodologia di sviluppo SW pseudo-incrementale

�Integrazione centralizzata a livello di nodo e di rete che 
diventava il collo di bottiglia per i tempi di rilascio

�Metodologia di gestione dei progetti PROPS 
caratterizzata da:

•Approccio classico

•Con una chiara divisione in fasi del progetto

�Forte necessità di coordinamento da parte del gruppo di 
gestione del progetto
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I problemi
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Questo modello di sviluppo dei prodotti comportava:

�Progetti di sviluppo di durata eccessiva

�Release di prodotto poco frequenti:

•Una sola release a fine progetto, quindi project scope

bloccato per un tempo lungo

•Release molto grandi con molte funzionalità (feature)

•Release costose

•Release molto complesse anche da gestire
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�Rilascio di pacchetti di patch per fault correction ed 

aggiornamento dei prodotti.

Questo doveva avvenire con frequenza elevata e con costi elevati

�Customer satisfaction ... (?)
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L’obiettivo
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Tutto ciò stava diventando un handicap competitivo. 

Il nuovo obiettivo diventò:

Aumentare la frequenza di rilascio delle release

Questo avrebbe comportato:

�Release più piccole

� Scope di progetto aggiornabile di frequente

�Riduzione delle patch

�Riduzione dei costi

�Aumento dell’efficienza
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SCRUM
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Un insieme di sprint implementano una feature 

Preso da: www.agile42.com
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Preso da: www.agile42.com

Il flusso di design di Scrum
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Decisione di introdurre SCRUM nello sviluppo SW

�Un grande progetto di change ha coinvolto dipartimenti di 

sviluppo SW sparsi in 7 paesi nel mondo

� Forte volontà e commitment da parte del top management a 

livello corporate ed a livello locale

�Azioni su

•Processi

•Organizzazioni

•Persone
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Processi

� L’azienda ha una forte attenzione ai processi

�E’ stato usato un approccio bottom-up 

all’aggiornamento dei processi sia tecnici che 

manageriali

�Gruppi di lavoro di esperti dei vari processi con 

l’obiettivo di adattare i processi esistenti 

all’utilizzo di Scrum o in alternativa di crearne di 

nuovi

�Coinvolgimento di esperti da tutti i siti coinvolti
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Organizzazioni

� L’introduzione di Scrum ha avuto forti impatti sulle organizzazioni 

dei progetti

�Organizzazione piatta: progetto di release e Scrum team
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Release 1 Release 2 Release 3 Release 4

Feature 1
Feature 2

Feature 3

Feature 5

Feature 6

Feature 4

Tempo
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Persone

�Coinvolgimento e training di TUTTE le persone 

dell’area di prodotto

�Necessità di cambio del mind-set di tutto lo staff, 

dai manager di tutti i livelli ai designer

� Stravolgimento di ruoli e creazione di nuovi ruoli

�Revisione e trasferimento di tutte le competenze di 

processo e di prodotto
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Conclusione
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L’introduzione della nuova metodologia ha comportato:

� Release più frequenti

� Scope di progetto aggiornabile di frequente

� Riduzione delle patch

� Riduzione dei costi

� Aumento dell’efficienza

� Customer satisfaction ...
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